
Antikorupcijski program Zagrebalkog holdinga d.o.o.

za razdoblje od 2021. do 2022.



ZAGREBACKI
HOLDING o.o.o.

Zagreb,20. 05.2021.

Akcijski pl^n za provedbu Antikorupcijskog programa za trgovaika dru5tva u ve6inskom vlasni5tvu JLPRS za

razdoblje od 2021. do 2022.

NAZIV TRGOVAEKOG DRUSTVA: ZAGREBA'KI HOLDING d.O.O.

OIB: 85584865987

ADRESA: Ulica Grada Vukovara 41

OSNIVAd: Grad Zagreb

PRAVNII STATUS: Dru5tvo s ogranidenom odgovomoS6u

DJELATNOST: Komunalne djelatnosti kojima se osigurava odriavanje komunalne infrastrukture te usluZne komunalne djelatnosti

sukfadno Zakonu o komunalnom gospodarstvu (NN 68/18, ll0ll8,32120) - odrZavanje nerazvrstanih cesta, odrZavanje javnih povr5ina na

kojima nije dopu5ten promet motomim vozilima, odrZavanje javnih zelenih povr5ina, odrZavanje gradevina, uredaja i predmeta javne namjene,

odrZavanje groblja i krematorija unutar groblja, odrZavanje distode javnih povrSina, usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama i u javnim

garaZama, usluge javnih trZnica na malo, usluge ukopa i kremiranje pokojnika u krematoriju unutar groblja, djelatnost elektronidkih

komunikacijskih mreZa i usluga. Ostale djelatnosti - usluge autobusnog kolodvora, djelatnost gospodarenja posebnim kategorijama otpada,

sakupljanje I prijevoz otpada, usluZne djelatnosti u biljnoj proizvodnji, gradenje, projektiranje i nadzor, poslovanje nekretninama, skladi5tenje,

pruZanje usluga putnidkih agencija, upravljanje i odrZavanje sportskih gradevina. odrZavanje, zaltita. upravljanje, rekonstrukcija i izgradnja

regionalnih i lokalnih cesta i drugih javnoprometnih povr5ina. te odrZavanje opreme na cestama

ODGOVORNA OSOBA: Predsjednica Uprave Ana Stojii Deban
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CILJ l. Povedanje integriteta, odgovornosti i transparentnosti u radu trgovaikih druStava u vedinskom vlasniStvu
JLPRS

Mjera I.l. Intenziviranje unutarnjih i vanjskih nadzora poslovanja trgovaikih drultava u ve6inskom vlasni5tvu JLPRS i uspostavljanje

rocjene efi kasnosti poslovanjalransparentnih krite :l

Broj Smjernica Aktivnosti Rok

provedbe

Pokazatelj

provedbe

Potrebna sredstva Nositelj i sunositelj provedbe

l.l. t. DruStvo je duZno

sastavljati svoja

financijska izvjeSda u

skladu s standardima

fi nancijskog izvje5iivanja,

posebnim propisima,

Zakonu o radunovodstlu

te Zakonom o trgovadkim

druStvima vodeii pri tome

raduna o suvremenim

medunarodnim

tendenci jama u

fi nancijskom izvjesiivanju

kao i o zahdevima trZi5ta.

Financij ska izvje5ia

Dru5tva su duZna

objavlj ivati i na svojim
intemetskim stranicama

l. Sastavljanje

financijskih

izvleita za: -

2021 . godinu

2022. godinu

06/2021.

0612022.

07t2021.

07t2022.

Javna obiava

izvjeSia

Obiava na web

stranici Dru5tva

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

Uprava

Sektor financija i radunovodstva

Odjel za radunovodstvo

Vlatka Smolkovi6

Rukovoditeljica

6420 701

vlatka.smolkovictiitzgh.hr

Ured Uprave

Marko Mikulii
Predstojnik

6420 050

marko.mikulictuirzsh.hr

SluZba za potporu Upravi

Ivan Markus

Direktor

6420 021

ivan.markus h.lrrZu
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2. Objava

financijskih

izvje5ia nakon

usvajanja od

strane

SkupStine

DruStva



Vlasnidka struktura -

DruStvo treba udiniti javno

dostupnim potpuni popis

svojih dlanova. Popis bi

Dru5tvo trebalo javno

objaviti naj kasnije pet

radnih dana nakon nastale

promjene.

Slu2ba za potporu Upravi

Ivan Markus

Direktor

6420 021

ivan.markuslalzgh.hr

Odjel za prave poslove

Romina Bendii Skrinlar

Rukovoditeljica

rom ina. benc ic-skri n i arr-Ozgh.hr

3. Objavljivanje

podataka o

vlasnidkoj

strukturi

Podaci su javno

dostupni u

sudskom registru,

Zagrebadki

holding d.o.o. je

trgovadko dru5tvo

ul00%
vlasniStvu Grada

Zagreba

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

1.1.3. Potrebno je uspostavljanje

i/ili jadanje sustava

iinancijskog upravljanja i
kontrole na takav nadin

kako je uredeno Zakonom
o sustavu unutamjih
kontrola u javnom sektoru

i Zakonom o tiskalnoj
odgovomosti. Treba

osigurati stalnu primjenu

4. Jadanje sustava

unutamjih

kontrola

sukladno dl. 7. i

8. Zakona o

sustavu

unutamjih

kontrola u

javnom sektoru

u nadleZnosti je

Kontinuirano

u zakonski

utvrdenim

rokovima

GodiSnja

samoprocjena

rukovodstva

temeljem Upitnika

o fiskalnoj

odgovomosti

Postoji mogu6nost

potrebe za

dodatnim

financijskim

sredstavima u svrhu

provedbe aktivnosti

na otklanjanju

samoprocjenom

utvrdenih

nedostataka

Uprava

Voditelj i podruZnica

Rukovoditelji org. jedinica (visoki

menadZment)

Predsjednica Uprave potpisuje

Izjavu o fiskalnoj odgovomosli

Pripremu lzjave o fiskalnoj

odgovomosti koordinira:
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1.1.2. Kontinuirano Ured Uprave

Marko Mikuli6

Predstojnik

6420 0s0

marko.mi kul ic@)zgh. hr



svih predvidenih

kontrolnih mehanizama

koji bi trebali osigurati

kontrolu i nadzor nad

poslovnom djelatnoS6u i
poslovnim upravljanjem, u
svrhu sprjedavanja

korupcije, ukljuduju6i
jadanje kontrolnih
mehanizama, vezano uz
procjenu, prepoznavanje te

ublaiavanje rizika.

odgovornih

osoba i
rukovoditelja

svih

ustrojstvenih

jedinica.

5. Dru5tvo u

okviru Izjave o

fiskalnoj

odgovomosti

ocjenjuje

vlastititi sustav

unutamj ih

kontrola s mjera

za unapredenje

utvrdenih

MiSljenje

unutamje revizije

o sustavu

unutamjih

kontrola za

revidirana

podrudja

odnosno provedbe

preporuka unutamje

revizije.

Postoji mogudnost

potrebe za

dodatnim

financijskim

sredstvima u svrhu

dovr5etka projekta

financijskog

upravljanja i

kontrole te nabave

aplikacije putem

koje bi se osiguralo

aiumo praienj e

funkcionalnosti

sustava unutamje

kontrole

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

Odjel za financije,

Marta Magi6,

Rukovoditeljica

6420-044

marta. nraqi ciritzsh. hr

Sluiba za unutarnju reviziju,

Petra ArambaSii,

Direktorica SluZbe

6420-054

petra.aramb asicla'rzph.hr
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slabosti

1.1.4. Potrebno je jadanje

unutamje revizije na takav

nadin kako je uredeno

Zakonom o sustaw

unutamjih kontrola u
javnom sektoru.

Pravilnikom o unutamjoj

revizij i ujavnom sektoru i

Kodeksom strukorme etike

unutamj ih revizora u

javnom sektoru.

6. Slu2ba za

unutamj u

reviziiu

uspostavljena je

sukladno

Zakonu o

sustavu

unutamjih

kontrola u
javnom sektoru

i Pravilniku o

unutarnj oj

reviziji u
javnom sektoru

Kontinuirano Pravilnik o

orgrizacijiZGH

Pravilnik o

unutamjoj reviziji

Metodologija rada

SluZbe za

unutamju reviziju

Postoji mogu6nost

potrebe za

dodatnim

financijskim

sredstvima u svrhu

zapo5ljavanja

intemih revizora ili
u sludaju

popunuj avanj a

radnih mjesta

intemim

natjedajem, postoj i

moguinost troska

edukacije za

ovla5tenog intemog

revizora

Uprava

Revizijski odbor

1.1.5. Potrebno je jadanje

Revizorskog odbora ko.ii

prati postupak

fi nancijskog izvjeSdivanja,

prati djelotvomost sustava

unutamj ih kontrola,

upravljanje rizicima,

unutamju reviziju te prati

obavljanje zakonske

revizije godiSnjih

fi nanc ij skih izvj eStaj a.

7. Revizijski

odbor je

uspostavljen

sukladno

Zakonu o

reviziji

Kontinuirano Revizorski odbor

je uspostavljen

sukladno Zakonu

o reviziji

temeljem kojeg je

donesen i

Pravilnik o radu

Revizijskog

odbora

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

Revizijski odbor

Uprava

5



1.1.6. Implementacija

samoprocjene procesa rada

i organizacije u svrhu

unapretlenja

funkcionirania sustava

unutamjih kontrola.

8. Samoprocjena

se vr5i u sklopu

sastavlj anj a

lzjave o

fiskalnoi

odgovomosti

Zakonski rok

za predaju

lzjave o

fiskalnoj

odgovomosti-

30.03. tekuie

godine za

proteklu

godinu

GodiSnja

samoprocjena

rukovodstva

temeljem Upitnika

o fiskalnoj

odgovomosti

Nepotrebna su

dodatna financij ska

sredstva

Uprava

Voditelji podruZnica

Odjel za financije,

Marta Magii,
Rukovoditeljica

6420-044

marta.magictllzgh.hr

t.1.7. Postojanje obveze izrade

godiSnjih planova rada za

sve strukture odredene

smjemicama 1.1.3, I .l .4..

1 .t .5,2.1 .2 i 2.2.5.

9. StrateSki i

godiSnji plan

rada SluZbe za

unutamju

reviziju u

skladu sa

Zakonom o

sustavu

unutamjih

kontrola

10. Rad
Revizijskog
odbora

Kontinuirano

svake godine

GodiSnji, a

svake 3

godine

Strate3ki plan

Kontinuirano

Strateski i

GodiSnji plan rada

SluZbe za

unutamju reviziju

za naredno

razdoblje u skladu

s propisima i

Metodologijom

rada SluZbe za

unutamju reviziju

Revizorski odbor

radi sukladno

Zakonu o reviziji

te Pravilniku o

radu Revizorskog

odbora

Zagrebadkog

holdinga d.o.o.

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

SluZba za unutamju reviziju
Petra Aramba5i6,

direktorica SluZbe

tra.arambasic@zsh.hr

6420-054

Revizorski odbor

pe
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1 l. Rad

Povjerljivog
odbora

12. Rad
Etidkog
povjerenstva

13. Rad

sluZbenika 7.4

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Povjerljivi odbor

radi sukladno

Zakonu o za5titi

prijavitelja

nepravilnosti te

Pravilnika o

unutamj em

prijavljivanju

nepravilnosti

Etidko

povj erenstvo radi

sukladno Etidkom

kodeksu DruStva i

Poslovniku o radu

Etidkog

povjerenstva iz

201l.

SluZbenik za

informiranje radi

Nepotrebna su

dodatna financij ska

sredstva

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

Nepotrebna su

dodatna financijska

sko.moric@zqh.hr

Etidko povjerenstvo

dr.sc. Bojan fubi6, dipl.ing

Predsjednik

6321 325

boian.ribict?zsh.hr

SluZbenik za infbrmiranje,

Vlado SuSa,

6420 008

lo

Povjerlj ivi odbor

JoSko Mori6,

Povjerlj iva osoba

7



sukladno Zakonu

o pravu na pristup

informacijama,

Zakonu o opiem

upravnom

postupku i Zakonu

o upravnim

sporovima

sredstva vIado.susa(rDzglr.hrintbrmiranje
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Mjera 1.2, Stvaranje jasnih pravila o imenovanjima ilanova uprava i nadzornih odbora

Broj Smjernica Pokazatelj

provedbe

Potrebna

sredstva

Aktivnost Rok

provedbe

Nositelj i sunositelj

provedbe

t.2.1. Uskladiti postojeie

inteme akte te poslovnu

praksu u pogledu uvjeta

i postupka izbora i/iti
imenovanja dlanova

Nadzomog odbora na

nadin kako je propisano

Uredbom o uvjetima za

izbor i imenovanje

dlanova nadzomih

odbora i uprava pravnih

osoba od posebnog

interesa za Republiku

Hrvatsku i nadinu

nj ihova izbora.

14. Donijeti/izmijenit
ite objaviti inteme akte

kojima bi bili definirani
uvjeti i kriterij i za izbor
dlanova Nadzomog
odbora Dru5tva.

Konlinuirano lzjava o

osnivanju

druStva.

DruStvo

primjenjuje

pravila za izbor i
imenovanje

dlanova

Nadzomog

odbora koja su

sadrZana u

Izjavi o

osnivanju.

ilanove Uprave

i Nadzomog

odbora bira

SkupStina

Zagrebadkog

holdinga d.o.o.

(predstavnici

Grada Zagreba

kao vlasnika)

Nepotrebna su

dodatna

financijska

sredstva

Odjel za prave poslove

Romina Bendii Skrin;ar

Rukovoditeljica

romina.bencic-

skriniar@.zs.h.hr

t.2.2. Uskladiti postojede

inteme akte te poslovnu

u edu

15. Donijeti/izmijenit
i te objaviti inteme akte

kojima bi bili definirani

Kontinuirano olzjava
osnivanju

DruStva.

Nepotrebna su

dodatna

Odjel za prave poslove

Romina Bendii Skrinjar
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uvjeta i postupka izbora

i imenovanja dlanova

Uprave na nadin kako
je propisano Uredbom

o uvjetima za izbor i
imenovanje dlanova

nadzomih odbora i

uprava pravnih osoba

od posebnog interesa za

Repubtiku Hrvatsku i

nadinu nj ihova izbora.

uvjeti i kriteriji za izbor
dlanova Uprave DruStva.

Dru5tvo

primj enj uj e

pravila za izbor i

imenovanje

dlanova Uprave

koja su sadrZana

u Izjavi o

osnivanju.

Clanove Uprave

i Nadzomog

odbora bira

SkupStina

Zagrebatkog

holdinga d.o.o.

(predstavnici

Grada Zagreba

kao vlasnika)

financijska

sredswa

Rukovoditeljica

ronrina.bencic-

skrinjar(4)zqh.hr
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Mjera 1.3. Jadanje mehanizama sprjeiavanja sukoba interesa predsjednika i Clanova uprava odbora trgovalkih drultava u vedinskom

vlasniStvu JLPRS.

Broj Smjernica Aktivnost Rok

provedbe

Pokazatelj

provedbe

Potrebna sredstva Nositelj i sunositelj provedbe

t.3.1. Sukob interesa dlanova

Nadzomog odbora

16. Temeljem

dl. 75 do dl. 83

Zakona o javnoj

nabavi (NN

l20l16) Zagrebatki

holding d.o.o. kao

javni naruditelj

objavljuje popis

gospodarskih

subjekata s kojima

su predstavnici

naruditelja ili s

njima povezane

osobe u sukobu

interesa.

17. Kodeks

korporativnog

upravljanja

Kontinuirano

Kontinuirano

Na sluZbenoj

stranici DruStva

objavljen je popis

gospodarskih

subjekata s kojima

su predstavnici

naruditel ja ili s

njima povezane

osobe u sukobu

interesa.

Usvojen Kodeks

korporalivnog

upravljanja

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

Nepotrebna su

dodatna financij ska

sredstva

Odjel za nabavu/SluZba za

nabavu

Vesna Peko

Direktorica

098 482214

vesna.peko(zitzsh.hr

Uprava

t.3.2. Sukob interesa dlanova

Uprave

I 8. Temeljem

dl. 75 do dl. 83

Kontinuirano Na sluZbenoj

stranici DruStva

Nepotrebna su

dodatna financijska

Odjel za nabar.u/SluZba za

nabalru
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Zakona o javnoj

nabavi INN
120/16) Zagreba(ki

holding d.o.o. kao

javni naruditelj

objavljuje popis

gospodarskih

subjekata s kojima

su predstavnici

naruditelja iti s

nj ima povezane

osobe u sukobu

interesa.

19. Kodeks

korporativnog

upravljanja

Kontinuiran<r

objavljen je popis

gospodarskih

subjekata s koj ima

su predstavnici

naruditelja ili s

njima povezane

osobe u sukobu

interesa.

Usvojen Kodeks

korporativnog

upravljanja

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

sredstva Vesna Peko

Direktorica

098 482214

vcsna.peko a-z,gh.hr

Uprava

1.3.3. Definirati i objaviti u

formi vodida (i li
smjemica) ili ugraditi u

Pravilnike o unutamjem

redu, specifidne vrijednosti

i pravila za prevenciju

korupcije i osiguranje

profesionalnog ponaSanj a

u vezi sa: darovima i
naknadama od poslovnih

partnera i poslovnim

20. Etidki

kodeks, eventualno

ga revidirati i

dopuniti s

odredbama o

nepristranoS6u,

mogudnoSiu

obavljanja

dodatnog posla

(izvan radnog

vremena);

Kontinuirano Izmjene i dopune

Etidkog kodeksa i

objava na

sluibenoj stranici

Dru5tva

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva Etidko povjerenstvo

dr.sc. Bojan Ribii, dipl.ing

Predsjednik

6321 325

boian.ribictirzsh.hr

Uprava

L2



pa{nerima; upravljanjem

sredstvima organizacij e;

povjerlj ivoSiu i
nepristrano56u;

moguino5iu obavljanja

dodatnog posla (izvan

radnog vremena);

razdvaj anj em privatnih i
poslovnih interesa i sl., a

koja pravila bi se odnosila

na osobe koje nisu

duZnosnici prema Zakonu

o sprjedavanju sukoba

interesa.

razdvaj anj em

privatnih i
poslovnih interesa i

sl.

21. Ugovori o

radu za radna

mjesta s posebnim

ovlastima sadrZe

odrebu o radu

izvan poslodavca

Kontinuirano Ugovori o radu za

radna mjesta s

posebnim

ovlastima sadrZe

odrebu o radu

izvan poslodavca

U prava

1.3.4. Obveza potpisivanja

izjave o poujerljivosti i
neprislranosli za

zaposlenike zaposlene na

radnim mjestima koja su,

analizom i procjenom

rizika, ocijenjena visokim

stupnjem rizika na

korupciju (npr. za

sudionike postupaka javne

nabave, izdavanja

dokumenata kojima se

ostvaruj u odredena prava,

itd.). Izjava kojom

zaposlenici pod

22. Potpisivanje

Izjave o

povjerljivosti i

nepristranosti

23. Etidki

kodeks sadrZi

nadelo

povjerljivosti

osobnih podataka i

informacija o

polovanju

Podetkom

svake

godine, a

najkasnije do

31. sijednja

Kontinuirano

Potpisane Izjave

Izjave o

povjerljivosti i

nepristranosti

Rad Etidkog

povjerenstva

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

Nepotrebna su

dodatna financiiska

sredstva

Etidko povjerenstvo

dr.sc. Bojan Ribit. dipl.ing

Predsjednik

6321 325

boian.ribic rt zsh. hr

Uprava

Nepotrebna su

dodatna financij ska

sredstva Odjel za ljudske resurse

Zeljka Surbek DeduS

Rukovoditeljica

642 0t1t
zeljka.surbck-dedus(ilzqh.hr
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materijalnom i kaznenom

odgovomoS6u potvrduju

da su u prethodnoj godini

svoje poslove obavljali u

skladu s vaZeiim pravnim

propisima te da ie u
tekudoj godini postupati u

skladu s njima, potpisuje

se podetkom svake godine,

a najkasnije do 31.

sijednja. Takoderje

potrebno navesti tko je

odgovoran za provjeru

vjerodostojnosti izjave te

postoje li okolnosti koje

utjedu na nepristranost i

kakve su posljedice u

odnosu na odluku koja je

donesena u okolnosti u

kojima nije osigurana

nepristranost.

24. Potpisivanje

izjava o sukobu

interesa za dlanove

povjerenstava za

odabir u

postupcima javne

nabave

25. Ugovori o

radu za radna

mjesta s posebnim

ovlastima sadrZe

odrebu o poslovnoj

tajni

Kontinuirano

pri svakom

postupku

javne nabave

Kontinuirano

Potpisane izjave o

sukobu interesa

Potpisani ugovori

za radna mjesta s

posebnim

ovlastima

Nepotrebna su

dodatna financij ska

sredstva

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

Odjel za nabavu/SluZba za

nabavu

Vesna Peko

Direktorica

098 482214

vesna.peko[dzgh.hr

Odjel za ljudske resurse

Zeljka Surbek DeduS

Rukovoditeljica

642 0t1t
zcli ka.surbck-dctirrs rr zqh.hr
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Mjera 1.4. Nadzor nad davanjem spotrzorstava i donacija u trgovadkim drultvima u vedinskom vlasni5tvu JLPRS

Broj Smjernica Aktivnost Rok

provedbe

Pokazatelj

provedbe

Potrebna sredstva Nositelj i sunositelj provedbe

t.1.1. Kao obveznici primjene

Zakona o pravu na pristup

informacijama, kvartalno i
godi5nje objavljivati u

otvorenom obliku (najmanje

u excel tablici, a moguie i
drugim otvorenim

formatima) podatke o

sponzorstvima, donacijama

ili drugim bespovratnim

sredstvima (u novcu iti
dobrima i uslugama), koji
sadrZe sljedeie informacije:

korisnik sponzorstva ili
donacije (ime i
prezime I naziv pravne osobe,

adresa,/sjediste, OIB za

pravne osobe), datum

dodjele sponzorstva ili
donacije, precizirani iznos

sponzorstva ili donacije,

opis sponzorstva ili
donacije, a koje su

dodijelila fizidkim i pravnim

26. Podaci o

sponzorsWima

objavljuju se

kvartalno i
godiSnje na

sluZbenoj stranici

DruStva i sukladni

su Zakonu o pralu

na pristup

informacijama

Kvartalno i

godiSnje

Objavljen popis

sponzorstava na

sluZbenoj

stranici DruStva

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

SluZba za potporu Upravi

Ivan Markus

Direktor

6420 021

ir an.nrarkrrs rr zglt. hr

Slu2benik za informiranje,

Vlado SuSa,

6420 008

v lado. susa'li,zgh. hr
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osobama (uzimajuii u obzir

nadela otvorenih podataka).

76



CILJ 2. JaCanje antikoruptivnih mehanizama u radu trgovadkih dru5tava u vedinskom vlasni5tvu JLPRS

Mjera 2.1, Jaianje integriteta zaposlenika i upravljaikih struktura

Broj Smjernica Aktivnost Rok

provedbe

Pokazatelj

provedbe

Potrebna

sredswa

Nositelj i sunositelj provedbe

2-1.1. Donijeti i medu

zaposlenicima i

upravljadkim

strukturama objaviti

etidki kodeks kojim se

utvrduju vrste i postupak

provedbe disciplinskih

mjera koje se mogu

poduzeti kad postoji

kr5enje politike,

procedure ili pravila

etidkoga pona3anja, a

radi podizanja razine

informiranosti o

postavljenim zabranama

te kako bi se razvila

svijest o problematici i

posljedicama

nepropisno ponaSanja.

Etidki kodeks je

Uprava Dru5tva

donijela u

studenom 2010.

PoStivanje nadela

Etidkog kodeksa

predstavlja op6u

radnu obvezu, a

za kr5enje istog

mogu se izre6i

mjere predvidene

Zakonom o radu

Nepotrebna su

dodatna

financijska

sredstva

Uprava27. Po5tivanje

nadela Etidkog

kodeksa predstavlja

opiu radnu obvezu

sukladno odredbama

Kolektivnog ugovora

Konlinuirano

2.1.2. Imenovati povjerenika za

etiku, kao osobu

28. Imenovano je

Etidko povjerenstvo

Kontinuirano Uprava je

imenovala Etidko

Nepotrebna su

dodatna

Uprava

Etidko povjerenswo

dr.sc. Bojan Ribi6, dipl.ing

Predsjednik

6321 325

boian.ribic(4lzsh.hr
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zaduienu za primanje

pritu2bi zaposlenika,

gradana i drugih osoba u

vezi s neetidnim i,

moguie, koruptivnim

pona5anj em zaposlenika,

te za promoviranje

etidkog postupanja u

medusobnim odnosima

zaposlenika i odnosa

prema gradanima,

korisnicima usluga.

povjerenstvo u

studenom 2010.,

koje je nadleZno

za rje5avanje

prij ava

poslovanja i

pona5anja

suprotnog

odredbama

Etidkog kodeksa

linancijska

sredstva

Etidko povjerenstvo

dr.sc. Bojan Ribi6, dipl.ing

Predsjednik

6321 325

boian.ribicrri zIh.hr

2.t.3. Implementacija

samoprocjene procesa

rada i organizacije u

svrhu unaprj edenj a

integriteta. Kao obrazac

moZe posluZiti Upitnik o

fiskalnoj odgovomosti

29. Samoprocjena

procesa rada i

organizacije radi

unaprijedenja

integriteta vrii se u

sklopu sastavljanj a

Izjave o fiskalnoj

odgovomosti

Zakonski rok

za predaju

Izjave o

fiskalnoj

odgovomosti-

30.03. tekude

godine za

proteklu

godinu

GodiSnja

samoprocjena

rukovodstva

procesa rada i

organizacije u

svrhu

unaprjedenja

integriteta

temeljem

Upitnika o

fiskalnoj

odgovomosti

Nepotrebna su

dodatna

financijska

sredstva

Uprava

Voditelji podruZnica

Odjel za financije,

Ma(a Magii,
Rukovoditelj Odjela

6420-044

marta.nragiclilzgh.hr
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Mjera 2.2. Jaianje transparentnosti trgovaikih druStava

Broj Smjernica Aktivnost Rok

provedbe

Potrebna sredstva Nositelj i sunositelj provedbe

2.2.1. Do kraja poslovne godine

na svojoj intemetskoj

stranici potrebno je

objaviti kalendar vaZnih

dogadaja koji se odekuju

u narednoj poslovnoj

godini (npr. predvideni

datum objave fi nancijskih

rezultata, datum

odrZavanja glavne

skupStine druStva i sl.

3 0. Obj ava

kalendara vaZnih

dogadaja na sluZbenoj

stranici Dru3tva

31.12.2021. Na sluZbenoj

stranici DruStva

objavljen je

kalednar koji se

redovno aiurira

Nepohebna su

dodatna financijska

sredstva

SluZba za potporu Upravi

Ivan Markus

Direktor

6420 021

i van.nrark usrzitz[h. hr

Uprava

)), Definirati i na mreZnoj

stranici dru5tva objaviti:
viziju i misiju; op6e i
posebne ciljeve za

sljedede trogodiSnje

razdoblje; osnovne

organizacijske wijednosti
i osnovne principe u
pogledu odnosa sa tre6im

stranama (korisnici

usluga, dobavljali, dr1av a

3 l Objava vizije i
misije na sluZbenoj

stranici Drustva

Kontinuirano Na sluZbenoj

stranici DruStva

objavljene su

vizija i misija

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva Ured Uprave

Marko Mikulii
Predstojnik

6420 050

marko.nrikuliclirlzsh.hr

Slu2ba za potporu Upravi

Ivan Markus

Direktor

Uprava

19

Pokazatelj

provedbe

Ured Uprave

Marko Mikuli6

Predstojnik

6420 050

ntarko.rnikulic(dtzgh.hr



i drugi partneri).

32. Definirati

op6e i posebne ciljeve

za naredno

trogodiSnje razdoblje

33. Organizacijske

vrijednosti i principi

odnosa s treiim
stranama sadrZani su

u Etidkom kodeksu i

Kodeksu

korporativnog

upravljanja

Kontinuirano

Kontinuirano

Plan poslovanja

za 2021.

Vrijednosti i

nadela koje

DruStvo promide

sadrZane su u

Etidkom kodeksu

te

Kodeksu

korporativnog

upravljanja

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

Nepotrebna su

dodatna linancilska

sredstva

u20021
ivan.markus@zsh.hr

SluZba za kontroling

Gordana Buturajac

Direktorica

gord ana. buturai a c (iugh.hr

Etidko povjerenstvo

dr.sc. Boj an Ribii, dipl.ing

Predsjednik

6321 325

boian.ribic(ritz[h.hr

Uprava

Uprava

2.2.3. Obj avlj ivanj e informaci j a

yezano \z postupak javne

nabave sukladno vaieiim
propisima.

U sluiaju nabaye robe

iznad 20.000,00 kuna, te

radova iznad I 00.000,00

kuna naruiitelji i
ponuditelji trebaju
potpisqti lzjavu o

34. Objavljivanje

informacija vezano uz

postupak javne

nabave sukladno

vaZeiim propisima

Kontinuirano

pri svakom

postupku

javne nabave

Potpisane izjave o

sukobu interesa za

dlanove

povjerenstava za

odabir u

postupcima javne

nabave

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva Odjel za nabanr/S luZba za

nabavu

Vesna Peko

Direktorica

098 482 214

vesna. rrekot.l'r z gh. h r

Uprava

20



integritetu kajom svi

ponudite lj i i narutitelj i
pisano jamie korehnost u

postupku, kno i iztsstanok

hilo kah,e zabranjene

prakse u vezi s postupkom

nadme I anj a (radnj a koj o
je korupcija ili prijevara,

nuilenje, davanje ili
obetavanje neke

nepriliine prednosti kaja

moZe utjecati na

djelovanje nekog

zaposlenika) te izraiavaju

suglasnost s provedbom

revizij e cije loga postupka

od strane neovisnih

s t ruinj a ka i pri hvatanj e m

odgovornosti i odredenih

sankcija (ugovorne kazne,

bezuujetni otkaz ugovora)

ukoliko se krie pravila.

Takoder, opti uuiett

nabdve treboju sadrZavali

klauzulu ,, integriIet" koji
te se primjenjivati na sve

.iavne nabave

Kontinuirano Na sluZbenoj

stranici DruStva

objavljen je popis

gospodarskih

subjekata s

kojima su

predstavnici

naruditelja ili s

njima povezane

osobe u sukobu

interesa.

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva Odjel za nabavu/SluZba za

nabavu

Vesna Peko

Direktorica

098 482214

vesna.peko(a)zgh.hr

[Jprava

2.2.4. Proaktivno

informacije,

objavliivati

kako je
36. Sukladno

dlanku 10. Zakona o

Na sluZbenoj

stranici Dru5tva

Nepotrebna su

dodatna tinancijska

SluZbenik za informiranje,

Vlado Su5a,

21,

35. Temeljem dl.

75. do dl. 83 Zakona

o javno.j nabavi (NN

l20l16) Zagrebadki

holding d.o.o. kao

javni naruditelj

objavljuje popis

gospodarskih

subjekata s kojima su

predstavnici

naruditelja ili s njima

povezane osobe u

sukobu interesa.

Kontinuirano



uredeno Zakonom o pravu

na pristup informacijama i
podrednim aktima.

Sukladno dlanku 10.

Zakona o pravu na pristup

infbrmacijama na svoj im

intemetskim stranicama

na lako pretraZiv nadin i u
strojno ditljivom obliku

objavljivati podatke i

infbrmacije.

pravu na pristup

infbrmacijama na

svojim intemetskim

stranicama na lako

pretraZiv nadin i u

strojno ditljivom

obliku objavlj ivati

podatke i informacije

objavljuju su

podaci i

informacije

sukladno dl. 10.

Zakona o pravu

na pristup

informacijama

sredstva 6420 008

vlado.susa(a)zsh.hr

2.2.5.

Pri objavljivanlu
informacija trgovadka

dru5tva duZna su uzeti u
obzir da sva trgovadka

druStva objavljuju podatke

i za povezana dru5tva te
dru5tva koja dine jednu

grupu odnosno ovisna

dru5tva.

Imenovati sluibenika za

informiranje, kao osobu

mjerodavnu za rjeSavanje

ostvarivanja prava na

pristup informacijama,

obavljanje poslova

rje5avanja pojedinadnih

zahtjeva i redovitog

objavljivanja informacija.

37. Imenovanje

sluZbenika za

informiranje

Kontinuirano Imenovan je

SluZbenik za

inlormiranj e

C)visna druItva su

takoder u obvezi

imenovati

sluZbenika za

informiranje

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva S luibenik za informiranje,

Vlado Su5a,

6420 008

vlado.susa(Ozgh.hr

Uprava
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Mjera 2.3. Za5tita osoba koje prijavljuju nezakonitosti i nepravilnosti

B roj Smjernica Aktivnost Rok

provedbe

Pokazatelj

provedbe

Nositelj i sunositelj provedbe

2.3.1. lStvoriti udinkovit sustav

prijavljivanja

nepravilnosti

uspostavljanjem

mehanizma putem kojeg

nepravilnosti, prijevare ili
sumnje na korupciju
mogu biti prijavljene. Isto

podrazumijeva

uskladivanje organizacije

i poslovanja, odnosno

dono5enje intemih akata u

svrhu uspostavljanja

unutamjih kanala za

prij avlj ivanj e

nepravilnosti sukladno

predvidenim zakonskim

obvezama prema Zakonu
o zastiti prijavitelja
(Narodne novine, br.

17119) nepravilnosti koji
omogucuje zaposlenicima

te drugim osobama koje
su radno vezane s

38. Imenovanje

Povjerljivog

odbora

39. Usvojen

Pravilnik o

Kontinuirano

Kontinuirano

Upravaje

proaktivno

imenovala Odbor

za nepravilnosti

jo5 2014. godine.

Sukladno Zakonu

o zaStiti

prijavitelja

nepravilnosti,

2019. Upravaje

preimenovala

navedeni Odbor u

Povjerlj ivi odbor,

imenovala

povjerlj ivu osobu

i njegovu

zamjenicu,

uspostavila

adresu

elektronidke

po5te za prijavu

nepravilnosti te

donijela Pravilnik

Nepotrebna su

dodatna

financijska

sredstva

Nepotrebna su

dodatna

Povjerljivi odbor

JoSko Morii,
Povjerljiva osoba

iosko.rnoricliilzgh.hr

Uprava

Povjerljivi odbor

JoSko Morii.
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Potrebna sredstva



poslodavcem da prijave

nepravilnost ili sumnju na

korupciju, bez straha da

zbog istog budu stavljene

u nepovoljniji poloZaj. U

tu svrhu treba uspostaviti i

na mreZnoj stranici

druStva objaviti e-mail
adresu, te imenovati

povjerljivu osobu za

unutamj e prij avlj ivanj e

nepravilnosti koja 6e biti
zadlilena za zapimanje
prijava nepravilnosti te

vodenje postupaka u vezi

s prijavtjivanjem

nepravilnosti. Posebno

treba zastiti prava

prijavitelja nepravilnosti

tj.

,,zv iidata", uk lj uduj u6 i

zaStitu nj ihovog identiteta

ava.erli vostl

o prijavljivanj u

nepravilnosti. iosko.moric(l.zph.hr

Povjerlj iva osobaprijavljivanju

nepravilnosti,

sukladno Zakonu o

zastiti prijavitelja

nepravilnosti

24

financijska

sredstva



Mjera 2.4. Jaianje kompetentnosti zaposlenika

Broj Smjernica Aktivnost Rok

provedbe

Pokazatelj

provedbe

Potrebna sredstva Nositelj i sunositelj provedbe

2.4.1. Procijeniti probleme koji
nastaju i testirati razinu

znanja zaposlenika na
podruijima
identificiranih slabosti, sa

svrhom da se utvrdi
poznavanje sustava, kako
bi bilo mogude sustav
dalje razvijati i
poboljlavati, kao i
povedati razinu znanja
zaposlenika.

40. Testiranje

znanja zaposlenika

sa svrhom

utvrdivanja razine

poznavanja

poslovnih procesa,

sustava unutamjih

kontrola i slabosti

sustava intemim

upitnicima

41. Analiza

rezultata testiranja

znanja i

utwdivanje

kritidnih totaka za

optimiziranje

sadrZaja edukacija

zaposlenika

31.12.2021.

1t.t).)021

Provedeno

testiranje znanja

lzvjeStaj o

provedenonr

testiranju i

rezultatu

Nepotrebna su

dodatna financijska

sredstva

Nepotrebna su

dodatna financij ska

sredstva

Odjel za ljudske resurse

Zeljka Surbek DeduS

Rukovoditeljica

642 0t1t
zeli ka.surbek-dccluslrJlzrrh.hr

Sunositelji:

Odjel za prave poslove

Romina Bendi6 Skriniar

Rukovoditeliica

ronrina.bencic-skriniar,a zgh.hr

Odjel za financije,

Marta Magii,
Rukovoditeljica

6420-044

Uprava

marta.ma h.hr/.c

SluZba za nabavu

Vesna Peko

Direktorica

098 482214

vesna.oeko[r-Lzsh.hr



Odjel za radunovodstvo

Vlatka Smolkovi6

Rukovoditeljica

6420 701

r Iatka.snrolkov ic (rrzglr.hr

SluZba za kontroling

Gordana Buturajac

Direktorica

rdana. buturaiac@zsh.hr

SluZba za unutarnju reviziju

Petra Aramba5i6.

direktorica SluZbe

tra.arambasic(ri)zsh. hr

6420-054

go

pc

2.4.2. Uvodenje obvezne

specijalizirane edukacije

zaposlenika kako bi se

izgradila etidka

kompetentnost. Potrebno je
osobe dodatno educirati iz
podrudja etike, pristupa

informaci jama,

financijskog upravljanja,

unutamjeg nadzora i
kontrole, javne nabave, te

zaitite oSteienika i osoba

koje u dobroj vjeri

42. Priprema

kurikuluma i
materijala za

odrZavanj e

edukacija

sukladno

dobivenim

rezultatima nakon

provedbe

aktivnosti iz mjere

2.4.1.

Kontinuiran

o

Kurikulumi i
pisani materijali

za provedbu

edukacija svih

razina

managementa

Postoji mogu6nost

potrebe za

dodatnim

financijskim

sredstvima u svrhu

provedbe edukacija

ukoliko edukaciju

ne bi provodio

zaposlenik Dru5tva,

a Sto se planira kroz

godi5nji Plan

obrazovanj a

Odjel za ljudske resurse

Zeljka Surbek DeduS

Rukovoditeljica

642 0111

ka.surbek-dedus[D

Uprava
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prijavlj uju korupciju.

Aktivnosti koje proizlaze iz

smj emice podrazumijevaj u

kontinuirano izvrSavanje

43. Provedba

edukacija o

sustavu

unutranjih
kontrola

Kontinuirano Evidencija o

edukacijama i

broj polaznika

edukacija

Odjel za ljudske resurse

Zeljka Surbek DeduS

Rukovoditeljica

642 0111

zelika.surbek-dedusklzsh.hr

2.4.3. DonoSenje planova

edukacije

44. Izrada

godiSnjeg plana

edukacije

Kontinuirano Usvojeni Planovi

edukacije

Nepotrebna su

dodatna tinancijska

sredstva

Uprava

2. Ukupan broj planiranih aktivnosti:44
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Odjel za ljudske resurse

Zeljka Surbek Dedu5

Rukovoditeljica

642 01ll
zelika.surbek-dedusaalzqh. hr



3. OpaZanja

Smjernice pod 1.1.1., 1.1.2., 1.1.1., 1.3.1., 1.3.2., 1.1.1., 2.1.1., 2.1.2., 2.2.2., 2.2.3., 2.2.5. i 2.3.1. izvriene su u prethodnim razdobljima.

vetinom se konlinuirano izvriwaju, a dokazi provedbe navedeni su u stupcu ,,Pokazatelji provedbe".

U vetem dijelu, u prelhodnom razdoblju izvriene su i smjernice 1.1.3., 1.1.5., 1.1.7. 1.2.1., 1.2.2., 1.3.3. i 2.2.4., iste se vetinom

kontinuirano izvrSavaju, a dokazi provedbe navedeni su takoder u stupcu ,, Pokazatelji provedbe".

Pripremila interna revizorica:

Snjeiana DragiSii

20.05.2021.

Potpisala predsjednica Uprave:

Ana Stoji6 Deban

20.05.2021.

ZAGREBATM HOTDINA
d.o.o I
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